Presidio della Qualita di Ateneo

VERBALE DELLA RIUNIONE DI CONSULTAZIONE DELLE PARTI INTERESSATE (PI)

A CURA DEL PRESIDIO DELLA QUALITA DI ATENEO

Approvato il 10 giugno 2021
Ultimo aggiornamento del Modello: riunione PQA dell'8 febbraio 2024

ANAGRAFICA CdS

DENOMINAZIONE DEL CORSO DI STUDIO:  SCIENZE E TECNICHE PSICOLOGICHE
CLASSE : L-24

DIPARTIMENTO: STUDI UMANISTICI

SCUOLA: SCIENZE UMANE E SOCIALI

DATA DELLA CONSULTAZIONE: 13 MAGGIO 2024



Allegato 3.

VERBALE DI CONSULTAZIONE CON LE ORGANIZZAZIONI RAPPRESENTATIVE
DELLA PRODUZIONE, DEI SERVIZI, DELLE PROFESSIONI

Napoli, 13 Maggio 2024

Il giorno 13 Maggio 2024 alle ore 11.00, presso la Sala Riunioni della Sezione di Psicologia e Scienze dell’Educazione del
Dipartimento di Studi Umanistici, si € tenuto I'incontro di consultazione tra i responsabili del Corso di Studio in Scienze e
Tecniche Psicologiche e i referenti delle organizzazioni rappresentative della produzione e delle professioni di riferimento.

All'incontro erano presenti:

per il Corso di Studio

¢ Prof. Maria Clelia Zurlo (Coordinatrice del CdS, PO)
¢ Prof. Davide Marocco (Membro del GRIE, PO)

¢ Prof. Santa Parrello (Docente del CdS, PA)

e Prof. Luigia Simona Sica (Docente del CdS, PA)

¢ Prof. Dario Bacchini (Docente del CdS, PO)

¢ Prof. Fortuna Procentese (Docente del CdS, PA)

¢ Prof. Daniela Caso (Docente del CdS, PA)

e Prof. Vincenza Capone (Docente del CdS, PA)

¢ Dott. Federica Vallone (Docente del CdS, RTDA)

e Dott. Maria Luisa Martino (Docente del CdS, RTDA)

per le organizzazioni rappresentative

¢ Dott. Armando Cozzuto, Presidente dell’Ordine Psicologi Regione Campania

e Dott. Claudio Zullo, Direttore U.O.C. Psicologia Clinica Territoriale e Ospedaliera Asl Nal

¢ Dott.ssa Anna Rubino, Direttrice UOC dipendenze est - Asl Napoli 1 centro

¢ Dott. Angelo Moretti, Presidente della Rete di Economia Civile "Sale della Terra", Presidente della Fondazione di
Comunita di Benevento, Referente della Rete piccoli comuni del welcome

* Dott. Agnese Serenelli, Responsabile Terapeutico Case Alloggio per pazienti con disagio psichico Borgo Sociale di
Roccabascerana (AV) e Unitalsi di Chianche (AV).

¢ Dott. Antonella Saporito, Vice-Presidente dell'Associazione Maestri di Strada Onlus

* Dott. Angelo Rega, Responsabile Attivita di Ricerca e Sviluppo del Centro di Riabilitazione Neapolisanit Srl

All'inizio della riunione la Coordinatrice presenta dettagliatamente attraverso slides I'offerta formativa del CdS e i profili
professionali che esso mira a formare.

La discussione ha preso in esame:

1. la denominazione del CdS: Scienze e Tecniche Psicologiche;

2. i profili professionali individuati per il CdS: Dottore in tecniche psicologiche; Operatore nei settori della rilevazione di
dati psicosociali e di opinioni; Operatore del reinserimento e dell’integrazione sociale; Operatore dei servizi per I'impiego.
3. gli obiettivi formativi specifici del CdS;

4. irisultati di apprendimento attesi (con riferimento ai Descrittori di Dublino) e la tabella delle attivita formative;

5. gli sbocchi occupazionali dei profili individuati dal CdS;

6. le opportunita di tirocinio/stage post-laurea.

Durante 'incontro & emerso quanto segue:

1. relativamente alla denominazione del Corso di Studio: il Dott. Rega € intervenuto per evidenziare che la denominazione
Scienze e Tecniche Psicologiche richiama le competenze tecniche trasmesse dal CdS ed & dunque adeguata; anche il Dott.
Cozzuto, Presidente dell’Ordine degli Psicologi della Campania, interviene per sottolineare che la denominazione
corrisponde esattamente all’offerta formativa presentata. Anche gli altri referenti delle organizzazioni rappresentative
consultate hanno affermato di ritenere la denominazione adeguata e corrispondente ai contenuti e agli obiettivi formativi
del CdS negli aspetti riguardanti sia il sapere e le conoscenze, sia le capacita tecniche di applicare le conoscenze.

2. relativamente alle figure professionali: i referenti delle diverse organizzazioni rappresentative consultate hanno
affermato di ritenere le figure professionali che il corso si propone di formare:

- rispondenti alle esigenze dei settori produttivi e degli ambiti professionali di riferimento di ciascun referente (educativi;
riabilitativi; occupazionali; terapeutici; sociali e di comunita);
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- richieste dal mercato del lavoro nei prossimi cinque anni: il Dott. Cozzuto, Presidente dell’Ordine degli Psicologi della
Regione Campania, ha sottolineato I'attuale incremento di bandi specificamente dedicati a professionistiin possesso della
Laurea triennale in Scienze e Tecniche Psicologiche, che dimostra I'aumento da parte del mercato del lavoro della
tichiesta di figure professionali formate dal CdS. Inoltre, il Dott. Rega sottolinea che nei prossimi anni ci sara un
incremento della richiesta di professionisti nel settore della riabilitazione e cura degli anziani.

3. relativamente agli obiettivi formativi: tutti i referenti delle organizzazioni rappresentative consultate hanno affermato
di ritenere che gli obiettivi formativi del CdS sono del tutto rispondenti alle conoscenze e alle capacita di applicarle
richieste alle figure professionali dei diversi settori produttivi e degli ambiti professionali di riferimento di ciascun
referente (educativi; riabilitativi; occupazionali; terapeutici; sociali e di comunita).

La Dott. Serenelli e il Dott. Moretti, in riferimento al lavoro di équipe per la cura di pazienti con disagio psichico svolto
dall’'organizzazione che rappresentano, e la Dott. Saporito hanno sottolineato la crescente esigenza di psicologi
competenti anche sul piano della capacita di lavorare in équipe multidisciplinari e inter-istituzionali, e auspicano che
guesto aspetto possa essere integrato negli obiettivi formativi del CdS.

La Dott. Rubino, il Dott. Cozzuto, il Dott. Rega, e il Dott. Zullo hanno sottolineato I'importanza di offrire formazione
riguardante gli aspetti etici e deontologici della professione.

4. relativamente ai punti di forza dell’offerta formativa proposta: a seguito della presentazione della tabella delle attivita
formative del CdS, la Dott. Saporito e tutti i referenti delle organizzazioni rappresentative hanno sottolineato I'ampiezza
e la ricchezza della proposta formativa, ed hanno riportato anche la loro soddisfazione, crescente negli ultimi anni, nel
ricevere gli studenti tirocinanti e stagisti che hanno conseguito la laurea e provengono dal CdS.

| referenti hanno anche sottolineato I'importanza della formazione offerta dal CdS in termini di codice etico e deontologia
professionale testimoniata sia dalla presenza di ore dedicate alla deontologia all'interno delle attivita di Esperienze
Pratiche Professionalizzanti Guidate, sia dall’'esame obbligatorio di Filosofia Morale, in cui sono specificamente trattati
temi e possibili dilemmi morali.

Il Dott. Moretti ha sottolineato che gli obiettivi formativi del CdS sono di rilievo anche per la progettazione sociale, e la
promozione di comunita trasformative e di Welfare sociale.

5. eventuali criticita dell’offerta formativa proposta: i referenti hanno sottolineato che le figure professionali formate dal
CdS sono richieste in modo crescente, ma il Dott. Rubino, il Dott. Moretti e il Dott. Cozzuto hanno anche evidenziato il
permanere della criticita riguardante il riconoscimento della figura professionale dello psicologo junior, che viene ancora
assimilata a quella dell’educatore.

6. azioni da intraprendere:

- dal momento che i referenti hanno sottolineato la crescente esigenza di professionisti competenti sul piano della
capacita di lavorare in équipe multidisciplinari e inter-istituzionali, si & stabilito che i laboratori e le esperienze pratiche
professionalizzanti guidate prevederanno tutti una parte specificamente dedicata al lavoro di gruppo e all'interno delle
istituzioni;

- dal momento che i referenti hanno anche sottolineato I'importanza della formazione offerta dal CdS in termini di codice
etico e deontologia professionale, gli aspetti etici e deontologici della professione di psicologo saranno enfatizzati sia nei
laboratori e nelle esperienze pratiche professionalizzanti, sia nei corsi di Filosofia Morale gia presenti nel CdS;

- dal momento che i referenti hanno evidenziato la criticita riguardante il riconoscimento della figura professionale dello
psicologo junior, che viene ancora assimilata a quella dell’educatore, si sono stabilite azioni congiunte tra Docenti del CdS
e Presidente dell'Ordine degli Psicologi della Campania per promuovere e sostenere le specificita del profilo
professionale.

La Prof. Zurlo, insieme ai Colleghi del CdS, ringrazia e saluta gli intervenuti.
Il verbale viene letto e approvato seduta stante.

L’'incontro si conclude alle ore 12.15.

La Segretaria verbalizzante La Coordinatrice del CdS in Scienze e Tecniche Psicologiche
Dott. Federica Vallone Prof. Maria Clelia Zurlo
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